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Algemene gegevens

Aanbieder

(04 - T T E7 ) { [P P U U P PP PP ORPPRTPPPTO BMC Advies
1Y TS SRR Databankweg 26
Postcode + WOONPIAALS: ...cciciiieecciiiee et e ae e e e 3821 AL Amersfoort
Contactpersoon

1 = F= 2 o SRS Peter Sleegers
TelefOONNUMIMEN: ...ttt e sae e s 033 -496 5200
[ =11 - 1o [ YRR peter.sleegers@bmec.nl

Bevoegd gezag

N T 1o DTSR P PP RPPPPPPTON Peter Sleegers
TelefOONNUMIMIET: L.t ettt e s e st e e sab e e sbeeesareesans 033-4965200
[0 11 - o [ TSP UP PR peter.sleegers@bmc.nl
Auditteam

NBAIME ettt sttt b e e b e b s Jeroen Macke en Jantina Nieuwhuis
TelefOONNUMIMEN: ...ttt sttt e b e bt sae e st 030-2347360
E-Mailadres: ...ooeeeeeiiee e e accrediteren@schoolleidersregisterpo.nl
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Ondertekening

Op 21 november heeft het Schoolleidersregister PO een verificatie-audit uitgevoerd bij BMC Advies.

Het volgende geaccrediteerde aanbod is beoordeeld:

o  Zicht 0p kWaliteit ..ccovvvieiiiiei e geaccrediteerd op 16-01-2024
e Schoolleiders die ertoe doen!........cccveeiieciiiiicciiee e geaccrediteerd op 16-01-2024

Utrecht, 24 april 2025

Marja Creemers

Voorzitter Commissie Accreditatie
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Doelstelling

De doelstelling van de door het Schoolleidersregister PO uitgevoerde verificatie van het geaccrediteerde
professionaliseringsaanbod is het verschaffen van zekerheid over de kwaliteit van de uitvoering van het
professionaliseringsaanbod.

De verificatie door het Schoolleidersregister PO richt zich op:

A. De voorlichting

B. De inhoud en het niveau van het professionaliseringsaanbod
C. De kwaliteit van het personeel

D. De kwaliteit van de organisatie

E. De certificaten

Uitgangspunt bij het toezicht is het waarderingskader verificatie professionaliseringsaanbod.

e Van professionaliseringsaanbod dat in voldoende mate voldoet aan het waarderingskader blijft de
accreditatie gehandhaafd.

e Van professionaliseringsaanbod dat op enkele punten niet voldoet aan het waarderingskader kan de
accreditatie onder voorwaarden gehandhaafd worden.

e Van professionalisering dat niet in voldoende mate voldoet aan het waarderingskader wordt de
accreditatie beéindigd per de eerstvolgende datum dat het professionaliseringsaanbod van start gaat.
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Managementsamenvatting

Het Schoolleidersregister PO heeft op 21 november 2024 een verificatie-audit uitgevoerd bij BMC Advies
BV [hierna te noemen ‘BMC’] in Amersfoort.

Oorspronkelijk zouden de opleidingen ‘Zicht op kwaliteit' en 'Schoolleiders die ertoe doen!' deel uitmaken
van de scope van de audit. Echter, daags voor de audit besloot BMC om de opleiding 'Schoolleiders die
ertoe doen!' niet langer te verzorgen en heeft het Schoolleidersregister PO verzocht om de accreditatie in
te trekken. Het lopende traject wordt nog wel afgerond. Vanwege het intrekken van de accreditatie is
besloten om de opleiding 'Schoolleiders die ertoe doen!' niet langer op te nemen in de audit.

Voorafgaand aan de verificatie-audit is een aantal documenten door het auditteam getoetst. Op 21
november 2024 en 6 december 2024 zijn gesprekken gevoerd met afgevaardigden van BMC. Daarnaast zijn
twee schooldirecteuren telefonisch geinterviewd.

De verificatie-audit richt zich op 5 onderdelen:
e Voorlichting;
e Inhoud en niveau;
e Kwaliteit personeel,;
e Kwaliteit organisatie;
e Certificaten.

De vijf onderdelen bestaan in totaal uit 21 aspecten die beoordeeld worden op een tweepuntschaal:
voldoende en onvoldoende. In het rapport wordt per aspect de beoordeling en bijbehorende argumentatie

weergegeven.

Naar aanleiding van de verificatie-audit op 21 november 2024 zijn 17 aspecten door het auditteam als
voldoende beoordeeld. De overige aspecten beoordeelt het auditteam als onvoldoende.

Het conceptrapport is op 9 december 2024 naar BMC gestuurd. Op basis van het rapport heeft BMC op 9
januari 2025 en 28 februari 2025 een reactie gegeven waarin BMC aangeeft op welke wijze de
tekortkomingen zijn opgeheven.

Op basis van de doorgevoerde verbeteringen beoordeelt het auditteam alle 21 aspecten als voldoende.
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Bevindingen

A. Voorlichting

1. De contactgegevens, de naam van de contactpersoon en de link vanuit het register naar de website van
de aanbieder zijn actueel.

VOLDOENDE (] ONVOLDOENDE

Vindplaats

e PE-online.

Argumentatie

De contactgegevens en contactpersoon van BMC en de link naar het aanbod van BMC voldoen in PE-Online.
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2. De naam van het professionaliseringsaanbod in marketinguitingen komt overeen met de naam van het
geaccrediteerde aanbod.

VOLDOENDE [ ONVOLDOENDE

Vindplaats

e Brief: Besluit Commissie Accreditatie d.d. 31-01-2024 met kenmerk U24012 | MC-MRO;
e Website BMC, bezocht op 09-11-2024:
o Duurzame schoolontwikkeling | Advies | BMC

Argumentatie

BMC geeft een korte beschrijving van de opleiding op de website onder de sectie 'Opleiding van auditoren’,
zonder de titel van het geaccrediteerde programma te vermelden. Er worden verder geen andere
marketingmaterialen ingezet voor het professionaliseringsaanbod. Omdat de naam van het
professionaliseringsaanbod in de uitingen ontbreekt wordt dit aspect als onvoldoende beoordeeld.

Het auditteam beoordeelt dit aspect als voldoende, gebaseerd op de verbeteringen die op 9 januari 2025
zijn doorgevoerd.
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3. De studiebelasting in marketinguitingen komt overeen met de daadwerkelijke studiebelasting.

VOLDOENDE (] ONVOLDOENDE

Vindplaats

e Zelfevaluatie verificatie-onderzoek Schoolleidersregister PO;

e Studiegids auditoren;

e Cursusmateriaal ‘Zicht op kwaliteit’;

e Voorbeeldofferte ASG geaccrediteerde professionaliseringsaanbod ‘Zicht op kwaliteit’;

e Voorbeeldofferte KLASSE!-vervolg geaccrediteerde professionaliseringsaanbod ‘Zicht op kwaliteit’;
e Voorbeeldofferte ASG (bijlage) geaccrediteerde professionaliseringsaanbod ‘Zicht op kwaliteit’.

Argumentatie

In de offertes geeft BMC een beschrijving van de doorlooptijd en inhoud van het opleidingsprogramma, dat
bestaat uit scholingsbijeenkomsten, deelname aan audits, intervisiebijeenkomsten en wordt afgerond met
een meesterproef. De studiebelasting in uren wordt echter niet expliciet vermeld. De combinatie van de
opleidingsbeschrijving, beoogde inspanning en doorlooptijd biedt wel een goede indicatie van de
studiebelasting.

In de gesprekken met het auditteam beschrijven de schooldirecteuren het programma dat zij doorlopen
hebben. Dit komt overeen met hetgeen BMC in de offertes vermeld. Het auditteam stelt vast dat de
daaraan verbonden studiebelasting, met een zekere marge, overeenkomt met de daadwerkelijke
studiebelasting.
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4. De aanbieder gebruikt het beeldmerk van het Schoolleidersregister PO conform voorwaarden.

VOLDOENDE (] ONVOLDOENDE

Vindplaats

e Document: Gebruiksvoorwaarden beeldmerk Schoolleidersregister PO
e Zelfevaluatie verificatie-onderzoek Schoolleidersregister PO

Argumentatie

Het Schoolleidersregister PO stelt het gebruik van het beeldmerk niet verplicht. Indien de aanbieder het
beeldmerk toepast, dient dit conform de ‘Gebruiksvoorwaarden beeldmerk Schoolleidersregister PO’ plaats
te vinden.

BMC maakt geen gebruik van het beeldmerk van het Schoolleidersregister PO, waarmee het auditaspect
als voldoende wordt beoordeeld.
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5. De informatie van de aanbieder over het geaccrediteerde aanbod is in overeenstemming met de
informatie die aan het Schoolleidersregister PO is verstrekt.

VOLDOENDE [ ONVOLDOENDE

Vindplaats

e Aanvraagformulier certificering professionaliseringsaanbod herregistratie;

e Zelfevaluatie verificatie-onderzoek Schoolleidersregister PO;

e Voorbeeldofferte ASG geaccrediteerde professionaliseringsaanbod ‘Zicht op kwaliteit’;

e Voorbeeldofferte KLASSE!-vervolg geaccrediteerde professionaliseringsaanbod ‘Zicht op kwaliteit’;
e Voorbeeldofferte ASG (bijlage) geaccrediteerde professionaliseringsaanbod ‘Zicht op kwaliteit’.

Argumentatie

De informatie over de opleiding 'Zicht op kwaliteit' wordt door BMC in de offerte beschreven, als resultaat
van een acquisitietraject.

Het auditteam heeft aantal offertes ingezien en stelt vast dat de informatie over het geaccrediteerde
aanbod in overeenstemming is met de informatie die door BMC aan het Schoolleidersregister PO heeft
verstrekt.
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6. Er is een procedure voor het informeren van schooldirecteuren/deelnemers die zich hebben aangemeld,
als het aanbod om welke reden dan ook niet doorgaat.

VOLDOENDE [] ONVOLDOENDE

Vindplaats

e Algemene voorwaarden BMC Advies B.V. — maart 2024

Argumentatie

In de algemene voorwaarden (art. 15.4) beschrijft BMC de condities op basis waarvan partijen de
aangegane overeenkomst voortijdig kunnen beéindigen.

Rapport verificatie-audit BMC definitief 12



Ridersregister PO

B. Inhoud en niveau
7. Het beginniveau van de opleiding sluit aan bij het eindniveau van schoolleidersopleidingen (het
eindniveau van schoolleidersopleidingen).

VOLDOENDE [] ONVOLDOENDE

Vindplaats

e Aanvraagformulier certificering professionaliseringsaanbod herregistratie;
e Website BMC, bezocht op 09-11-2024:
o Duurzame schoolontwikkeling | Advies | BMC

e Studiegids auditoren;
e Cursusmateriaal;
e Beoordeelde meesterproeven.

Argumentatie

De geaccrediteerde opleiding ‘Zicht op Kwaliteit’ richt zich op Registerdirecteuren Onderwijs (RDO) en
bouwt voort op de basiskwalificaties voor schoolleiders. Deze training wordt uitsluitend incompany
aangeboden en is geen traditionele opleiding waarvoor schoolleiders zich individueel kunnen inschrijven. In
plaats daarvan voert BMC de voorlichting en intake altijd uit tijdens een acquisitiegesprek met potentiéle
opdrachtgevers (schoolbestuurders). Op basis van dit gesprek stelt BMC een offerte op, waarin het
geaccrediteerde aanbod wordt opgenomen, afgestemd op de specifieke behoeften van het schoolbestuur.

Het schoolbestuur is volledig op de hoogte van de inhoud en studiebelasting van de opleiding en selecteert
de schooldirecteuren die deelnemen. Gedurende de introductiedag ontvangen de deelnemers alle
benodigde informatie over de opleiding. De training omvat 9 opleidingsdagen, aangevuld met twee
onderzoeken, intervisie en een eindopdracht. De opleiding is maatwerk, waarbij het maatwerk vooral ligt in
de inhoud van de training en niet in de structuur (scholingsdagen, intervisie en eindopdracht).

BMC zorgt voor regelmatige terugkoppeling naar het schoolbestuur over de voortgang van de opleiding en
onderhoudt voortdurend contact met het schoolbestuur. Halverwege het traject organiseert BMC een
formeel evaluatiemoment, waarin de deelnemers worden beoordeeld op basis van de competenties die
door het schoolbestuur, in samenspraak met BMC, zijn vastgesteld. Dit moment biedt de gelegenheid om
eventuele verbeteringen te identificeren en competenties verder te ontwikkelen.

Tijdens de opleiding behandelt BMC relevante literatuur over de functie, rol en methodiek van
zelfevaluatie. Andere opgegeven literatuur dient als achtergrondinformatie, dat de deelnemers kunnen
bestuderen om hun kennis te verdiepen en te reflecteren op hun eigen handelen en ervaringen, zowel
tijdens de opleiding als bij het opstellen van de meesterproef.

Aan het einde van de training evalueert BMC de vakbekwaamheid van de deelnemers voor de rol van
auditor. Dit gebeurt aan de hand van drie onderdelen:
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e De Meesterproef;
e Persoonlijke reflectie;
e Eendrieluikgesprek tussen de opleider, de bestuurder en de schooldirecteur.

Na succesvolle afronding ontvangen de deelnemers een certificaat, dat zij kunnen gebruiken voor hun
herregistratie. In gesprekken met het auditteam bevestigen de schooldirecteuren het beschreven
opleidingstraject.

Het auditteam heeft inzage gekregen in de studiegids, het cursusmateriaal en twee beoordeelde
meesterproeven. Op basis van de gesprekken met BMC en twee schooldirecteuren en de inzage in het
materiaal, concludeert het auditteam dat de opleiding aansluit bij het eindniveau van de
schoolleidersopleidingen.

Rapport verificatie-audit BMC definitief 14



@ idersregister PO

8. De verplichte literatuurlijst komt, voor wat kwaliteit en kwantiteit betreft, overeen met hetgeen is
opgegeven bij de accreditatie.

VOLDOENDE [] ONVOLDOENDE

Vindplaats

e Aanvraagformulier certificering professionaliseringsaanbod herregistratie;
e Studiegids auditoren;
e Cursusmateriaal;

Argumentatie

De studiegids vermeldt de literatuurlijst, die qua kwaliteit en kwantiteit overeenkomt met de literatuur die
BMC heeft opgegeven bij de accreditatie. Deelnemers dienen de literatuur voorafgaand aan de
trainingsdagen door te nemen. In de studiegids staat het programma per bijeenkomst beschreven, inclusief
de specifieke literatuur die voor elke sessie bestudeerd moet worden.

In de gesprekken met het auditteam geeft BMC aan dat het essentieel is om de literatuur door te nemen:
zonder het bestuderen van de benodigde theorie kan de opleiding niet worden gevolgd. De
schooldirecteuren bevestigen tijdens het interview met het auditteam dat het bestuderen van de literatuur
een onmiskenbaar onderdeel van de opleiding is.
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9. De leerdoelen van professionaliseringsaanbod dat is uitgevoerd, komen naar inhoud en niveau overeen
met hetgeen is opgegeven bij de accreditatie.

VOLDOENDE [] ONVOLDOENDE

Vindplaats

e Aanvraagformulier certificering professionaliseringsaanbod herregistratie;
e Zelfevaluatie verificatie-onderzoek Schoolleidersregister PO;

e Studiegids auditoren;

e Cursusmateriaal;

e Meesterproeven.

Argumentatie

In de studiegids geeft BMC per bijeenkomst de leerdoelen en het programma weer, inclusief de
noodzakelijke voorbereiding en de huiswerkopdracht achteraf. Tijdens de gesprekken tussen het auditteam
en BMC is de inhoud van de opleiding uitgebreid besproken en toegelicht door BMC.

Ter voorbereiding op de verificatie-audit heeft het auditteam inzage gekregen in de studiegids en het
cursusmateriaal. Daarnaast heeft het auditteam twee schooldirecteuren bevraagd over de inhoud en het
niveau van de opleiding. Op basis van de gesprekken met BMC en de schooldirecteuren, aangevuld met de
inzage in het materiaal, concludeert het auditteam dat de leerdoelen van het professionaliseringsaanbod
naar inhoud en niveau overeenkomen met hetgeen bij de accreditatie is opgegeven.
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10. De wijze waarop bij de schooldirecteuren wordt vastgesteld of zij naar inhoud en niveau de leerdoelen
in voldoende mate hebben gerealiseerd, komt overeen met hetgeen is opgegeven bij de accreditatie.

VOLDOENDE [] ONVOLDOENDE

Vindplaats

e Aanvraagformulier certificering professionaliseringsaanbod herregistratie;
e Zelfevaluatie verificatie-onderzoek Schoolleidersregister PO;

e Studiegids auditoren;

e Cursusmateriaal;

e Beoordeelde Meesterproeven.

Argumentatie

De toetsing in hoeverre de leerdoelen naar inhoud en niveau voldoende zijn gerealiseerd, vindt plaats aan
de hand van drie onderdelen in combinatie met de competenties die door het schoolbestuur, in
samenspraak met BMC, zijn vastgesteld:

e De meesterproef;
e Persoonlijke reflectie;
e Eendrieluikgesprek tussen de opleider, de bestuurder en de schooldirecteur.

BMC vermeldt in het interview met het auditteam dat het een formatieve toetsing betreft en dat zij de
beoordeelde producten niet bewaart. Tijdens de gesprekken met het auditteam geven de
schooldirecteuren aan dat zij hun opleiding de dag na de audit gaan afronden met de meesterproef. Het
auditteam heeft besloten deze beoordelingen op te nemen in de audit. Enkele dagen na de audit heeft
BMC de beoordeling van twee meesterproeven naar het auditteam gestuurd en in een telefonisch overleg
toegelicht.

Op basis van de gesprekken met BMC en de schooldirecteuren, de inzage in de twee beoordeelde
meesterproeven en de toelichting van BMC, concludeert het auditteam dat de manier waarop wordt
vastgesteld of de schooldirecteuren de leerdoelen naar inhoud en niveau voldoende hebben gerealiseerd,
in lijn is met hetgeen bij de accreditatie is opgegeven.
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C. Kwaliteit personeel
11. De docenten en/of deskundigen die voor de uitvoering van het aanbod zijn ingezet, beschikken over
dezelfde kennis en kwalificaties als hetgeen is opgegeven bij de accreditatie.

VOLDOENDE [0 ONVOLDOENDE
Vindplaats

e Aanvraagformulier certificering professionaliseringsaanbod herregistratie;
o (Vs

Argumentatie

De trainers die de opleiding ‘Zicht op kwaliteit’ verzorgen zijn dezelfde als die bij accreditatie zijn
opgegeven.
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D. Kwaliteit organisatie

12. De kwaliteit van het proces van werving van deelnemers aan het aanbod wordt geévalueerd en indien
nodig verbeterd.

VOLDOENDE [ ONVOLDOENDE

Vindplaats

e Zelfevaluatie verificatie-onderzoek Schoolleidersregister PO;

Argumentatie

De opleiding ‘Zicht op kwaliteit’ is een incompany opleiding als onderdeel van een adviestraject. In het
gesprek met het auditteam geeft BMC aan dat werving van potentiéle opdrachtgevers plaatsvindt via het
netwerk van BMC Duurzame School en het persoonlijke netwerk van de audittees.

Het wervingsproces wordt binnen BMC op informele wijze geévalueerd. Tot op heden heeft dit niet geleid
tot aanpassingen van het proces en/of toevoeging van nieuwe wervingsinstrumenten.

Rapport verificatie-audit BMC definitief 19



Ridersregister PO

13. De kwaliteit van het aanbod wordt naar inhoud en niveau geévalueerd en indien nodig aangepast.

VOLDOENDE (] ONVOLDOENDE

Vindplaats

e Zelfevaluatie verificatieonderzoek Schoolleidersregister PO;
e Evaluatieformulier.

Argumentatie

De trainers van BMC geven in het gesprek met het auditteam aan dat zij verschillende evaluaties uitvoeren
met betrekking tot de kwaliteit van de opleiding. Na afloop van een opleidingsdag wordt de inhoud en het
niveau van het aanbod geévalueerd met de deelnemers. Aan het einde van de opleiding wordt een
evaluatie van het gehele traject met de deelnemers gehouden. De schooldirecteuren bevestigen in het
gesprek met het auditteam dat deze evaluaties daadwerkelijk worden uitgevoerd.

Daarnaast wordt het professionaliseringsaanbod gedurende het opleidingstraject minimaal twee keer
geévalueerd met de opdrachtgever, het schoolbestuur. Deze evaluaties vinden plaats halverwege het
traject en na afloop van de opleiding. Hierbij komen verschillende aspecten aan bod zoals de kwaliteit van
de opleiding, de docenten en de tevredenheid van de deelnemers. Indien nodig worden op basis van deze
gesprekken verbeteringen doorgevoerd.

De evaluaties hebben geleid tot aanpassingen van de casussen. Uit de evaluatie bleek dat de deelnemers
van mening waren dat de casussen meer verbonden moesten worden met de dilemma’s en de weerstand
die schooldirecteuren op dat moment ervaren. Ze stelden voor om een casus direct te koppelen aan een
concreet onderzoek.

De evaluaties worden mondeling uitgevoerd. Voor het auditteam is het echter niet vast te stellen of de
evaluatie van de inhoud en het niveau van het aanbod altijd plaatsvindt en heeft plaatsgevonden. Door het
ontbreken van een gedocumenteerde traceerbaarheid wordt het auditaspect als onvoldoende beoordeeld.

Het auditteam beoordeelt dit aspect als voldoende, gebaseerd op de verbeteringen die op 9 januari 2025
zijn doorgevoerd.
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14. Actuele ontwikkelingen en nieuwe inzichten worden gemonitord en indien relevant meegenomen in het
aanbod.

VOLDOENDE [] ONVOLDOENDE

Vindplaats

e Zelfevaluatie verificatie-onderzoek Schoolleidersregister PO.

Argumentatie

BMC geeft in het interview met het auditteam aan dat de opleiding op twee manieren wordt
geactualiseerd.

BMC onderhoudt een nauwe samenwerking met het schoolbestuur als opdrachtgever. Naast de twee
formele evaluatiemomenten gedurende de opleiding, heeft BMC regelmatig contact met het
schoolbestuur. Tevens blijft BMC gedurende de opleiding in contact met de deelnemers. De actualisering
van het aanbod is gebaseerd op de behoeften van de schooldirecteuren en/of het bestuur. Op basis van
hun vraagstelling wordt de inhoud door BMC theoretisch ingekaderd en geintegreerd in het programma.

Daarnaast beschikt BMC over een breed en informeel netwerk van universiteiten, kennisinstituten en
autoriteiten op het vakgebied. Dit netwerk stelt BMC in staat om de laatste inzichten te verzamelen en toe
te passen in de opleiding.

Tot slot geeft BMC aan meer te willen doen met de benadering van het herontwerpen van het onderwijs. In
de visie van BMC zullen in de toekomst kwaliteitszorg en herontwerp steeds meer met elkaar worden
verweven, wat kan bijdragen aan een meer geintegreerde benadering van onderwijsontwikkeling.
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15. De kwaliteit van docenten/deskundigen wordt geévalueerd en zo nodig wordt gewerkt aan verbetering
of vervanging van docenten/deskundigen.

VOLDOENDE [ ONVOLDOENDE

Vindplaats

e Zelfevaluatie verificatie-onderzoek Schoolleidersregister PO;
e Evaluatieformulier.

Argumentatie

Tijdens het gesprek met het auditteam geven de trainers van BMC aan dat zij verschillende evaluaties
uitvoeren om de kwaliteit van de docenten te waarborgen. Na elke opleidingsdag hebben de deelnemers
de mogelijkheid om in de evaluatie de docenten te beoordelen. Deze mogelijkheid wordt ook geboden bij
de evaluatie aan het einde van de opleiding. De schooldirecteuren bevestigen in het gesprek met het
auditteam dat deze evaluaties daadwerkelijk plaatsvinden.

Tot nu toe hebben deze evaluaties niet geleid tot het vervangen van docenten. Vanwege het vertrek van
enkele trainers heeft BMC andere adviseurs binnen BMC opgeleid via een interne BMC-opleiding (Leegroep
DSO) om deel te nemen aan de uitvoering van het programma ‘Zicht op kwaliteit’.

De evaluaties worden mondeling uitgevoerd. Het auditteam kan echter niet vaststellen of de evaluatie van
de kwaliteit van de docenten altijd plaatsvindt en heeft plaatsgevonden. Door het ontbreken van
gedocumenteerde traceerbaarheid wordt het auditaspect als onvoldoende beoordeeld.

Het auditteam beoordeelt dit aspect als voldoende, gebaseerd op de verbeteringen die op 9 januari 2025
zijn doorgevoerd.
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@ idersregister PO

16. De docenten/deskundigen werken structureel aan hun eigen ontwikkeling en professionalisering.

VOLDOENDE (] ONVOLDOENDE

Vindplaat

e Zelfevaluatie verificatieonderzoek Schoolleidersregister PO;
e (CVs.

Argumentatie

In het interview met het auditteam legt BMC uit hoe hun eigen ontwikkeling en professionalisering
plaatsvindt. Vanuit de expertiselijn DSO worden er specifieke thema’s geidentificeerd waarop men zich
verder wil ontwikkelen. Er worden kantoordagen georganiseerd om deze thema’s grondig uit te diepen. Dit
gebeurt op een studieachtige manier, waarbij er ruimte is voor reflectie op de praktijk. Daarnaast wordt er
geleerd van elkaar in het adviestraject, waarbij het principe van ‘leren door samen te doen’ centraal staat.
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17. De kwaliteit van het instrumentarium waarmee wordt vastgesteld dat de schoolleider de leerdoelen
naar inhoud en niveau in voldoende mate heeft gerealiseerd, wordt geévalueerd en indien nodig verbeterd.

VOLDOENDE [] ONVOLDOENDE

Vindplaats

e Zelfevaluatie verificatieonderzoek Schoolleidersregister PO;
e Evaluatieformulier.

Argumentatie

De instrumenten die bepalen of een schooldirecteur na afloop van de opleiding vakbekwaam is, bestaan uit
een meesterproef, een persoonlijke reflectie en een drieluikgesprek tussen de opleider, de bestuurder en
de schooldirecteur. BMC geeft in de gesprekken met het auditteam aan dat op verschillende momenten in
het opleidingstraject mondelinge evaluaties plaatsvinden. Dit wordt bevestigd in de interviews met de
schooldirecteuren.

De evaluaties geven tot op heden geen aanleiding om het instrumentarium aan te passen. Wel zijn de
opdrachten vernieuwd met casuistiek uit andere trajecten, wat inhoudt dat de meesterproef inhoudelijk
aangepast is.

Hoewel de evaluaties mondeling worden uitgevoerd, kan het auditteam niet vaststellen of de evaluatie van
de kwaliteit van het instrumentarium altijd heeft plaatsgevonden. Het ontbreken van gedocumenteerde
traceerbaarheid leidt ertoe dat dit auditaspect als onvoldoende wordt beoordeeld.

Het auditteam beoordeelt dit aspect als voldoende, gebaseerd op de verbeteringen die op 25 februari 2025
zijn doorgevoerd.
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18. De tevredenheid van de schooldirecteuren die het aanbod hebben gevolgd, wordt bevraagd en er
worden indien nodig verbeteringen doorgevoerd.

VOLDOENDE [] ONVOLDOENDE

Vindplaats

e Zelfevaluatie verificatie-onderzoek Schoolleidersregister PO;
e Evaluatieformulier.

Argumentatie

BMC geeft in het gesprek met het auditteam aan dat op verschillende momenten tijdens de opleiding
mondelinge evaluaties plaatsvinden. Tijdens deze evaluatiemomenten hebben de schooldirecteuren de
mogelijkheid om hun tevredenheid over de opleiding te uiten. Daarnaast benadrukt BMC dat het
vanzelfsprekend is dat gedurende het hele traject continu wordt gemonitord hoe tevreden de deelnemers
zijn. Indien er aanleiding is, worden er direct verbeteringen doorgevoerd.

De schooldirecteuren bevestigen in de gesprekken met het auditteam dat deze mondelinge evaluaties
daadwerkelijk plaatsvinden.

Hoewel de evaluaties mondeling worden uitgevoerd, kan het auditteam niet verifiéren of de kwaliteit van
het instrumentarium altijd op consistente wijze is geévalueerd. Het ontbreken van gedocumenteerde
bewijsvoering maakt dat dit auditaspect als onvoldoende wordt beoordeeld.

Het auditteam beoordeelt dit aspect als voldoende, gebaseerd op de verbeteringen die op 9 januari 2025
zijn doorgevoerd.

Rapport verificatie-audit BMC definitief 25



@ idersregister PO

19. Er is een klachtenprocedure voor schooldirecteuren, klachten worden conform de procedure
afgehandeld en leiden indien nodig tot verbeteringen.

VOLDOENDE [] ONVOLDOENDE

Vindplaats

e Zelfevaluatie verificatie-onderzoek Schoolleidersregister PO;
e Website BMC, bezocht op 09-11-2024:
o Klachten en integriteit | BMC

Argumentatie

Op de website is de procedure voor het melden van klachten en misstanden beschreven. Tot nu toe zijn er
geen klachten via de bestaande procedure ingediend.
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E. Certificaten

20. De certificaten worden cf. hetgeen bij de accreditatie is aangegeven opgemaakt.

VOLDOENDE (] ONVOLDOENDE

Vindplaats

e Voorbeeldcertificaat opleiding Zicht op kwaliteit;
e Uitgereikt certificaat opleiding Zicht op kwaliteit.

Argumentatie

De uitgereikte certificaten zijn opgemaakt conform hetgeen bij accreditatie is aangegeven.
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21. De certificaten worden cf. hetgeen bij de accreditatie is aangegeven ondertekend.

VOLDOENDE (] ONVOLDOENDE

Vindplaats

e Voorbeeldcertificaat opleiding Zicht op kwaliteit;
e Uitgereikt certificaat opleiding Zicht op kwaliteit.

Argumentatie

De uitgereikte certificaten zijn namens BMC ondertekend door de trainer.
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Normering en beslisregels

Ridersregister PO

Voldoende

Op alle punten van
het waarderingskader
voldoende, maximaal
twee keer
onvoldoende*

Commissie kan
besluiten extra
verificatie uit te
voeren

Voldoende met
door te voeren
verbeteringen

Maximaal vijf keer
onvoldoende

Verbeteringen
doorvoeren en hierover
binnen een jaar na de
datum vaststelling
rapport over
rapporteren aan de
Commissie Accreditatie

Commissie kan
besluiten extra
verificatie uit te
voeren

Onvoldoende

zes of meer punten
onvoldoende

Accreditatie wordt
ingetrokken

Nieuwe accreditatie
pas mogelijk na
tweede verificatie

* Met uitzondering van de volgende punten:

e De leerdoelen van professionaliseringsaanbod dat is uitgevoerd, komen naar inhoud en

niveau overeen met hetgeen is opgegeven bij de accreditatie.

e De wijze waarop bij de schooldirecteuren wordt vastgesteld of zij naar inhoud en niveau de

leerdoelen in voldoende mate hebben gerealiseerd komt overeen met hetgeen is

opgegeven bij de accreditatie.

e De docenten en/of deskundigen die voor de uitvoering van aanbod zijn ingezet beschikken

over dezelfde kennis en kwalificaties als hetgeen is opgegeven bij de accreditatie.

e De verplichte literatuurlijst voor wat kwaliteit en kwantiteit betreft, komt overeen met

hetgeen is opgegeven bij de accreditatie.

Op deze punten mag, voor een voldoende beoordeling, maximaal 1 onvoldoende voorkomen.

Tegen een besluit van de Commissie Accreditatie van bezwaar gemaakt worden bij de commissie

zelf. Tegen een besluit op bezwaar van de commissie kan in beroep gegaan worden bij de

onafhankelijke beroepscommissie ondergebracht bij de Stichting Onderwijsgeschillen in Utrecht.

Rapport verificatie-audit BMC definitief

29



@ idersregister PO

Bijlage I
Naam instelling: BMC Advies
Adres: Databankweg 26, 3821 AL Amersfoort
Telefoon: 033 -496 52 00
Contactpersoon: Peter Sleegers
Datum verificatie: 21 november 2024
Auditoren

. , Jeroen Macke en Jantina Nieuwhuis-Westra
Schoolleidersregister:

Tijd Programmaonderdeel

09:15 uur Ontvangst auditoren

Gesprek met verantwoordelijk management en docenten
- Peter Sleegers

09:30 uur - Ruth van Ringelesteijn
- Hans van Dael

11:15 uur Onderling overleg auditoren en dossieronderzoek
12:00 uur Lunch
12:30 uur Telefonisch interview Schoolleiders

Gesprek met verantwoordelijk management en docenten
- Peter Sleegers

13:00 uur - Hans van Dael
- Ruth van Ringelesteijn
1400 uur Onderling overleg auditoren / Eventueel aanvullend documentonderzoek
' / aanvullende vragen
14:15 uur Terugkoppeling bevindingen
14:30 uur Afsluiting
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