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Ondertekening
Op M september 2025 heeft Ascenda een verificatie-audit uitgevoerd bij EtuConsult.

Het volgende geaccrediteerde aanbod is beoordeeld:

e Directeurvan een(I)KCin7 praktische stappen ..........ccccuu.... geaccrediteerd op 13 april 2021

Ascenda heeft geconstateerd dat het volgende aanbod wordt uitgevoerd conform de informatie die is
aangeleverd.

e Directeurvan een(lI)KCin7 praktische stappen ..........ccccuuu... geaccrediteerd op 13 april 2021

Per brief isaan EtuConsult medegedeeld dat Penta Rho het betreffende aanbod met verwijzing naar
de herregistratie moet verwijderen van haar website. Onder deze voorwaarde blijft de accreditatie
van het aanbod gehandhaafd.

Utrecht, 4 november 2025

Marja Creemers

Directeur-bestuurder
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Doelstelling

De doelstelling van de door Ascenda uitgevoerde verificatie van het geaccrediteerde
professionaliseringsaanbod is het verschaffen van zekerheid over de kwaliteit van de uitvoering van
het professionaliseringsaanbod.

De verificatie door Ascenda richt zich op:

A.

B.

De voorlichting

De inhoud en het niveau van het professionaliseringsaanbod

. De kwaliteit van het personeel
. De kwaliteit van de organisatie

. De certificaten

Uitgangspunt bij het toezicht is het waarderingskader verificatie professionaliseringsaanbod.

Van professionaliseringsaanbod dat in voldoende mate voldoet aan het waarderingskader blijft de
accreditatie gehandhaafd.

Van professionaliseringsaanbod dat op enkele punten niet voldoet aan het waarderingskader kan
de accreditatie onder voorwaarden gehandhaafd worden.

Van professionalisering dat niet in voldoende mate voldoet aan het waarderingskader wordt de
accreditatie beéindigd per de eerstvolgende datum dat het professionaliseringsaanbod van start
gaat.
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Managementsamenvatting

Op 11 september 2025 heeft Ascenda (voorheen Schoolleidersregister PO) een verificatie-audit
uitgevoerd bij EtuConsult in AImere.

Voorafgaand aan de verificatie-audit heeft het auditteam een aantal documenten beoordeeld. Op
locatie heeft het auditteam gesprekken gevoerd met het management van EtuConsult (bestaande uit
de kerndocent en de procesbegeleider) en een gastdocent. Vanwege de samenwerking tussen
EtuConsult en Penta Rho is tevens een afgevaardigde van Penta Rho bij de gesprekken aanwezig.
Daarnaast zijn drie schooldirecteuren telefonisch geinterviewd. Tot slot heeft het auditteam op
locatie inzage gekregenin het opleidingsmateriaal.

De verificatie-audit richt zich op 5 onderdelen:

Voorlichting;

Inhoud en niveau;
Kwaliteit personeel;
Kwaliteit organisatie;
Certificaten.

De vijf onderdelen bestaan in totaal uit 21 aspecten die beoordeeld worden op een driepuntschaal:
Voldoende, onvoldoende en niet te beoordelen. In het rapport wordt per aspect de beoordeling en
bijbehorende argumentatie weergegeven.

20 aspecten zijn door het auditteam als voldoende beoordeeld.

Auditaspect Ab De informatie van de aanbieder over het geaccrediteerde aanbod is in
overeenstemming met de informatie die aan Ascenda is verstrekt is door het auditteam als
Onvoldoende aangemerkt. De leergang Directeur van een (1)KC in 7 praktische stappen staat vermeld
op zowel de website van EtuConsult als op de website van Penta Rho. Op de website van Penta Rho
staat tevens dat het professionaliseringsaanbod in aanmerking komt voor herregistratie. Door
vermelding op haar website wekt Penta Rho ten onrechte de indruk dat zij eveneens geaccrediteerd
is. Dit komt niet overeen met de informatie die aan Ascenda is verstrekt. Omdat Penta Rho niet
geaccrediteerd is mag zij de leergang niet op haar website dan wel andere uitingen vermelden. Het
auditteam stelt overigens tevens vast dat Penta Rho geen inhoudelijke betrokkenheid bij de leergang
heeft.
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Bevindingen

A. Voorlichting

1. De contactgegevens, de naam van de contactpersoon en de link vanuit het register naar de website
van de aanbieder zijn actueel.

VOLDOENDE O ONVOLDOENDE O NIET TE BEOORDELEN

Vindplaats
e PEOnline
Argumentatie

De contactgegevens, de naam van de contactpersoon van EtuConsult en de link naar het aanbod van
Etuconsult zijn in PE Online juist en actueel.
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2. De naam van het professionaliseringsaanbod in marketinguitingen komt overeen met de naam van
het geaccrediteerde aanbod.

VOLDOENDE 0 ONVOLDOENDE O NIET TE BEOORDELEN

Vindplaats

e Brief: Besluit certificering professionaliseringsaanbod herregistratie d.d. 23-04-2021 met
kenmerk U21066 | MCSvB

e Brochure Leergang IKC-directeur

e Website EtuConsult, bezocht 25-08-2025:
o LeergangIKC-directeur

e Website Penta Rho, bezocht 25-08-2025:
o LeergangIKC directeur

Argumentatie

Het auditteam constateert dat het professionaliseringsaanbod van EtuConsult zowel wordt vermeld
op de website van EtuConsult als op de website van Penta Rho. De naamgeving die in deze uitingen en
in de brochure van EtuConsult wordt gehanteerd, komt overeen met de naamgeving van het
geaccrediteerde aanbod.
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3. De studiebelasting in marketinguitingen komt overeen met de daadwerkelijke studiebelasting.

VOLDOENDE 0 ONVOLDOENDE O NIET TE BEOORDELEN

Vindplaats

e Brochure Leergang IKC-directeur
e Website EtuConsult, bezocht 25-08-2025:
e | eergangIKC-directeur

e Website Penta Rho, bezocht 25-08-2025:
e | eergang IKC directeur

e Opleidingsmateriaal
o Opzetleergang IKC directeur 2025
Cursusmap
Businessplan
POP
Handreiking 360 graden feedback instrument leergang IKC directeur
Handreiking Intervisie leergang IKC directeur
Handreiking SWOT analyse leergang IKC

O O O O O

Argumentatie

Zowel Penta Rho als EtuConsult vermelden op hun website dat de leergang Directeur van een(I)KC in 7
praktische stappen een totale studielast van 140 uur omvat. Deze bestaat uit 41 contacturen (6
bijeenkomsten en een intake) en 99 uur zelfstudie. De zelfstudie bestaat uit voorbereiding en
verwerking van de bijeenkomsten, intervisie, schoolbezoeken en huiswerkopdrachten, waaronder het
schrijven van een businessplan.

Het auditteam heeft gesprekken gevoerd met drie schooldirecteuren die aan de leergang hebben
deelgenomen, het managementteam van EtuConsult, bestaande uit de kerndocent en de
procesbegeleider, een gastdocent en een afgevaardigde van Penta Rho. Op locatie heeft het
auditteam het programma ingezien.

De schooldirecteuren gaven in het interview met het auditteam een beschrijving van het gevolgde
programma die in grote lijnen overeenkwam met de verstrekte toelichting vanuit EtuConsult. Op basis
van de gesprekken met zowel EtuConsult als de schooldirecteuren, en inzage van het
opleidingsmateriaal, concludeert het auditteam dat de opgegeven studielast, met enige marge,
overeenkomt met de daadwerkelijke studiebelasting.
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schooldirecteuren

4. De aanbieder gebruikt het beeldmerk van het Schoolleidersregister PO conform voorwaarden.

VOLDOENDE [] ONVOLDOENDE O NIET TE BEOORDELEN

Vindplaats

e Document: Gebruiksvoorwaarden beeldmerk Schoolleidersregister PO
e Brochure Leergang IKC-directeur
e Website EtuConsult, bezocht 25-08-2025:

o LeergangIKC-directeur

e Website Penta Rho, bezocht 25-08-2025:
o Leergangvoor directeuren van Integrale Kindcentra| Penta Rho

Argumentatie

Etuconsult maakt op de juiste wijze gebruik van het beeldmerk van het Schoolleidersregister PO in
haar communicatie of uitingen.
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5. De informatie van de aanbieder over het geaccrediteerde aanbod is in overeenstemming met de
informatie die aan Ascenda is verstrekt.

00 VOLDOENDE ONVOLDOENDE O NIET TE BEOORDELEN

Vindplaats

e C(Certificeringsaanvraag Professionaliseringsaanbod

o Brief: Besluit certificering professionaliseringsaanbod herregistratie d.d. 23-04-2021 met
kenmerk U21066 | MCSvB

e Brochure Leergang IKC-directeur

e Website EtuConsult, bezocht 25-08-2025:
e LeergangIKC-directeur

e Website Penta Rho, bezocht 25-08-2025:
e | eerganglKC directeur

Argumentatie

De leergang Directeur van een (I)KC in 7 praktische stappen staat vermeld op zowel de website van
EtuConsult als op de website van Penta Rho. Op de website van Penta Rho staat tevens dat het
professionaliseringsaanbod in aanmerking komt voor herregistratie. Het auditteam heeft deze
bevinding besproken met het management van EtuConsult en de afgevaardigde van PentaRho. Uit het
gesprek concludeert het auditteam dat Penta Rho geen inhoudelijke betrokkenheid heeft bij de
leergang.

Het auditteam stelt echter vast dat uitsluitend EtuConsult voor de leergang geaccrediteerd is. Door
vermelding op haar website wekt Penta Rho ten onrechte de indruk dat zij eveneens geaccrediteerd
is. Dit komt niet overeen met de informatie die aan Ascenda is verstrekt. Omdat Penta Rho niet
geaccrediteerd is mag zij de leergang niet op haar website dan wel andere uitingen vermelden.
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6. Er is een procedure voor het informeren van schooldirecteuren/deelnemers die zich hebben
aangemeld, als het aanbod om welke reden dan ook niet doorgaat.

VOLDOENDE 0 ONVOLDOENDE O NIET TE BEOORDELEN

Vindplaats

e Website EtuConsult, bezocht 25-08-2025:
o Algemene_voorwaarden_etuconsult_2024%

Argumentatie

Het auditteam constateert dat in artikel IX van de algemene voorwaarden van EtuConsult is
vastgelegd op welke wijze wordt gehandeld in geval van overmacht. In het gesprek met het auditteam
geeft het management van EtuConsult aan dat de leergang maximaal 10 deelnemers kent, waardoor
intensief persoonlijk contact met de deelnemers aanwezig is. Indien de leergang of een bijeenkomst
niet door kan gaan, worden de deelnemers tijdig persoonlijk telefonisch geinformeerd. Vervolgens
wordt in onderling overleg naar een passende alternatieve datum gezocht. Het management van
EtuConsult vermeldt dat dit in het verleden daadwerkelijk is voorgekomen. De betreffende
bijeenkomst is vervolgens naar een later moment verplaatst.
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B. Inhoud en niveau
7. Het beginniveau van de opleiding sluit aan bij het eindniveau van schoolleidersopleidingen (het
eindniveau van schoolleidersopleidingen).

VOLDOENDE O ONVOLDOENDE O NIET TE BEOORDELEN

Vindplaats

e Certificeringsaanvraag Professionaliseringsaanbod
e Brochure Leergang IKC-directeur
e Website EtuConsult, bezocht 25-08-2025:

e LeergangIKC-directeur

e Stap1Formulier persoonlijke intake, nieuwe versie 2025

e Opzetleergang IKC directeur 2025 concept voor Audit

e Handreiking 360 graden feedback instrument leergang IKC directeur
e Handreiking Intervisie leergang IKC directeur

e Handreiking SWOT analyse leergang IKC

e Stap1Formulier persoonlijk groeidocument, nieuwe versie 2025

e Cursusmateriaal (lesmateriaal en opdrachten)

Argumentatie

De doelgroep van de leergang Directeur van een (I)KC in 7 praktische stappen bestaat uit (aankomend)
IKC-directeuren. Voor deelname is het afronden van de schoolleidersopleiding op vakbekwaam-
niveau vereist. De leergang wordt aangeboden via open inschrijving en in-company trajecten en richt
zich op de professionaliseringsthema’s: Visiegestuurd onderwijs, Onderwijsinrichting en
schoolorganisatie, Bedrijfsvoering en Samenwerking in de regio.

Na inschrijving vindt een persoonlijke intake plaats met de schooldirecteur op de eigen locatie. De
intake is bedoeld om de verwachtingen en persoonlijke doelen van de deelnemer te verhelderen, te
bepalen wat de schooldirecteur uit de leergang wil halen en vast te stellen in welke fase van de IKC-
ontwikkeling de organisatie zich bevindt. Tijdens de leergang wordt hierop regelmatig teruggegrepen
om te toetsen of deze punten aan bod komen, zodat iedere deelnemer concrete stappen kan zetten
voor de eigen locatie.

Na de intake volgen zes bijeenkomsten. Tijdens de laatste bijeenkomst presenteren de deelnemers
hun businessplan voor het IKC, gekoppeld aan een presentatie van hun persoonlijke ontwikkeling.
Gedurende het traject worden daarnaast twee intervisiemomenten georganiseerd.

De leergang behandelt de samenwerking binnen een Integraal Kindcentrum (IKC), waarin onderwijs en
kinderopvang samen zorgen voor de brede ontwikkeling van kinderen en voor efficiént gebruik van
middelen, ruimte en personeel. Uit gesprekken met het auditteam blijkt dat EtuConsult de inrichting
van een IKC als maatwerk beschouwt, afhankelijk van de visie en de lokale omstandigheden.
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Leidinggeven aan een IKC vereist volgens EtuConsult specifieke kennis van beide sectoren en deels
andere leiderschapsvaardigheden dan bij het aansturen van uitsluitend een school of een
kinderopvangorganisatie.

De totale studiebelasting bedraagt 140 uur, waarvan 41 uur contacttijd. De overige uren bestaan uit
voorbereidings- en verwerkingstijd per bijeenkomst, inclusief het bestuderen van verplichte
literatuur en het maken van huiswerkopdrachten. Daarnaast omvat de studiebelasting
locatiebezoeken met bijbehorende intervisie, evenals het opstellen van een persoonlijk
ontwikkelingsplan en een businessplan. De groepsgrootte is maximaal tien deelnemers.

Uit gesprekken met drie schooldirecteuren, het management van EtuConsult en een gastdocent, en
nainzage in het materiaal van de leergang, concludeert het auditteam dat de leergang inhoudelijk
aansluit bij het eindniveau van de schoolleidersopleiding.
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8. De verplichte literatuurlijst komt, voor wat kwaliteit en kwantiteit betreft, overeen met hetgeenis
opgegeven bij de accreditatie.

VOLDOENDE 0 ONVOLDOENDE O NIET TE BEOORDELEN

Vindplaats

e Literatuurlijst leergang

Argumentatie

Het auditteam heeft inzage gehad in de actuele literatuurlijst van de leergang. De verplichte
literatuurlijst is aangepast. De nieuwe lijst komt, zowel qua kwaliteit als omvang, overeen met
hetgeen bij de accreditatie is opgegeven.

Het management van EtuConsult geeft in de gesprekken met het auditteam aan dat voor iedere
bijeenkomst voorbereidingsopdrachten worden meegegeven, waaronder het bestuderen van
literatuur.

Deze theoretische inhoud wordt tijdens de bijeenkomsten actief besproken en dient terug te komen
in de uitwerking van het businessplan. Schooldirecteuren bevestigen in hun gesprekken met het
auditteam dat dit in de leergang plaatsvindt.

Op basis van de interviews met het management van EtuConsult en drie schooldirecteuren en de
inzage in de actuele literatuurlijsten concludeert het auditteam dat de verplichte literatuur inhoudelijk
en kwantitatief aansluit bij hetgeen bij accreditatie is vermeld.
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9. De leerdoelen van professionaliseringsaanbod dat is uitgevoerd, komen naar inhoud en niveau
overeen met hetgeen is opgegeven bij de accreditatie.

VOLDOENDE 0 ONVOLDOENDE O NIET TE BEOORDELEN

Vindplaats

e C(Certificeringsaanvraag Professionaliseringsaanbod

e Brochure Leergang IKC-directeur

Website EtuConsult, bezocht 25-08-2025:

e LeergangIKC-directeur

Opzet leergang IKC directeur 2025 concept voor Audit

Handreiking 360 graden feedback instrument leergang IKC directeur

Handreiking Intervisie leergang IKC directeur

Handreiking SWOT analyse leergang IKC

Stap 1Formulier persoonlijk groeidocument, nieuwe versie 2025Cursusmateriaal (lesmateriaal en
opdrachten)

Argumentatie

Het auditteam heeft gesprekken gevoerd met drie schooldirecteuren, het management van
Etuconsult en een gastdocent. Daarnaast kreeg het team inzage in het materiaal en de opdrachten
van de Leergang Directeur van een (/)KC in 7 praktische stappen.

Op basis van de gesprekken en de inzage in het materiaal stelt het auditteam vast dat de leerdoelen
van de leergang inhoudelijk aansluiten bij wat in de accreditatie is vastgelegd.
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10. De wijze waarop bij de schooldirecteuren wordt vastgesteld of zij naar inhoud en niveau de
leerdoelen in voldoende mate hebben gerealiseerd, komt overeen met hetgeen is opgegeven bij de
accreditatie.

VOLDOENDE O ONVOLDOENDE O NIET TE BEOORDELEN

Vindplaats

e Certificeringsaanvraag Professionaliseringsaanbod
e Brochure Leergang IKC-directeur

Website EtuConsult, bezocht 25-08-2025:

e LeergangIKC-directeur

Stap 1 Formulier persoonlijke intake, nieuwe versie 2025

Opzet leergang IKC directeur 2025 concept voor Audit

Handreiking 360 graden feedback instrument leergang IKC directeur
Handreiking Intervisie leergang IKC directeur

Handreiking SWOT analyse leergang IKC

Stap 1Formulier persoonlijk groeidocument, nieuwe versie 2025

Argumentatie

De toetsing van de mate waarin de leerdoelen naar inhoud en niveau zijn gerealiseerd, is vastgelegd in
de accreditatieaanvraag. Deze toetsing bestaat uit een zelfevaluatie op basis van een SW0T-analyse
en een 360-gradenfeedback, reflectieopdrachten, een casustoets, een persoonlijk ontwikkelingsplan
(POP) en een businessplan. De zelfevaluatie, reflectieopdrachten en de casustoets maken onderdeel
uit van het POP of het businessplan. Het POP wordt beoordeeld door het management van EtuConsult,
waarbij de beoordeling plaatsvindt door middel van opmerkingen in het Word-document. Het
businessplan geldt als belangrijkste eindproduct en wordt beoordeeld door het management van
EtuConsult en een onafhankelijke derde.

In de laatste bijeenkomst presenteren de deelnemers hun businessplan voor het IKC, gecombineerd
met een presentatie van hun persoonlijke ontwikkeling. In het gesprek met het auditteam geven de
schooldirecteuren aan dat zij tussentijds hun businessplan kunnen insturen naar EtuConsult om
feedback te ontvangen. Zij bevestigen dat het plan in de slotbijeenkomst wordt gepresenteerd en
besproken, waarbij zij zowel door EtuConsult als door de onafhankelijke derde worden bevraagd.

Het auditteam heeft inzage gehad in de verschillende opdrachten en heeft een beoordeeld
businessplan ingezien. De beoordeling bestond uit opmerkingen in de kantlijn van het Word-
document. Op basis van de gesprekken met EtuConsult en drie schooldirecteuren, en de inzage in het
beoordeelde businessplan, concludeert het auditteam dat de wijze van toetsing aansluit bij hetgeen in
de accreditatieaanvraag is beschreven.
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C. Kwaliteit personeel
11. De docenten en/of deskundigen die voor de uitvoering van het aanbod zijn ingezet, beschikken
over dezelfde kennis en kwalificaties als hetgeen is opgegeven bij de accreditatie.

VOLDOENDE [0 ONVOLDOENDE 0 NIET TE BEOORDELEN
Vindplaats

e (CV Janie Mooi
e (VJobvan Velsen

Argumentatie

De docenten die leergang verzorgen, komen overeen met hetgeen bij accreditatie is vermeld.
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schooldirecteuren

D. Kwaliteit organisatie
12. De kwaliteit van het proces van werving van deelnemers aan het aanbod wordt geévalueerd en
indien nodig verbeterd.

VOLDOENDE O ONVOLDOENDE O NIET TE BEOORDELEN

Vindplaats

o Zelfevaluatie EtuConsult 25_verificatie-audit_leergang_IKC - 18-08

Argumentatie

In het gesprek met het auditteam vermeld het management van EtuConsult dat de werving van
potentiéle deelnemers voornamelijk plaatsvindt via social media, LinkedIn en persoonlijke mails. De
leergang maakt deel uit van het bredere totaalaanbod van EtuConsult en wordt éénmaal per jaar
verzorgd. De doorlooptijd van de leergang bedraagt ongeveer zeven maanden en de groepsgrootte is
gemaximaliseerd op tien deelnemers. EtuConsult geeft aan dat uitbreiding of groei geen doelstelling
is; de insteek is juist dat de leergang kleinschalig en persoonlijk blijft.

Tot op heden lukt het steeds om de leergang op deze wijze jaarlijks te geven. De combinatie van
werving via netwerken en persoonlijke benadering blijkt voldoende om de leergang te continueren.
Het management van EtuConsult ziet dan ook geen aanleiding om de ingezette wervingsinstrumenten
uit te breiden en/of te intensiveren.

Rapport verificatie-audit EtuConsult definitief 19



ASCENDA A

schooldirecteuren

13. De kwaliteit van het aanbod wordt naar inhoud en niveau geévalueerd en indien nodig aangepast.

VOLDOENDE 0 ONVOLDOENDE O NIET TE BEOORDELEN

Vindplaats

e Ingevulde evaluatieformulieren Leergang IKC directeur
e Nieuw evaluatieformulier Leergang IKC directeur

Argumentatie

In het gesprek met het auditteam vermeldt het management van EtuConsult dat tijdens de leergang
meerdere evaluatiemomenten zijn ingebouwd. Elke bijeenkomst start met een mondeling
reflectiemoment waarin wordt teruggeblikt op de vorige bijeenkomst. Indien de reflectie daartoe
aanleiding geeft, vindt een individueel gesprek met de deelnemer plaats. Aan het einde van de
ochtend volgt een evaluatie van het ochtendprogramma, waarin onder meer de kwaliteit van de
bijeenkomst en de bijdrage van de gastdocent worden geévalueerd. De uitkomsten hiervan worden
door het management van EtuConsult direct met de gastdocent besproken. Na afloop van de leergang
vindt een schriftelijke evaluatie plaats.

De evaluaties hebben geleid tot aanpassingen in het programma, zoals de herziening van het
onderdeel samenwerken met de wijk. Waar eerder uitsluitend organisaties uit één gemeente werden
genoemd, wordt nu per deelnemer gekeken naar relevante samenwerkingspartnersin de eigen
context.

Naast de interviews met betrokkenen heeft het auditteam inzage gehad in ingevulde
evaluatieformulieren, waarin de kwaliteit van het aanbod wordt bevraagd. Voor de aankomende
leergang heeft EtuConsult het evaluatieformulier aangepast. Hieruit blijkt dat inhoud en niveau
nadrukkelijker worden bevraagd. Op basis van de gesprekken met het management van EtuConsult,
een gastdocent en drie schooldirecteuren en de inzage in de evaluatieformulieren stelt het auditteam
vast dat de evaluatieaanpak van EtuConsult gestructureerd is en consequent wordt toegepast. Zowel
tussentijdse als eindevaluaties worden benut om de kwaliteit van de leergang te monitoren en
verbeterpunten door te voeren.
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ASCENDA A

schooldirecteuren

14. Actuele ontwikkelingen en nieuwe inzichten worden gemonitord en indien relevant meegenomen
in het aanbod.

VOLDOENDE 0 ONVOLDOENDE O NIET TE BEOORDELEN

Vindplaats

e Zelfevaluatie EtuConsult 25_verificatie-audit_leergang_IKC - 18-08

Argumentatie

EtuConsult beschikt over een breed landelijk netwerk. Zo organiseert zij jaarlijks een landelijke IKC-
dag in samenwerking met brancheorganisaties, adviseert zij over IKC-ontwikkeling en geeft zij de
landelijke IKC-nieuwsbrief Zosja uit.

In het gesprek met het auditteam geeft EtuConsult aan dat deze activiteiten met zich meebrengen
dat de organisatie voortdurend op de hoogte wil en moet zijn van actuele ontwikkelingen, wetgeving
en beleid op het gebied van onderwijs, opvang en IKC. Bij de voorbereiding van een nieuwe leergang
worden deze ontwikkelingen en nieuwe inzichten besproken en wordt bepaald in hoeverre zij in het
programma worden meegenomen. Recente voorbeelden van actuele ontwikkelingen zijn de thema’s
passend onderwijs eninclusie. Als nieuw inzicht is een instrument toegevoegd waarmee
schooldirecteuren een begroting kunnen opstellen. Ook is, naar aanleiding van eerdere ervaringen,
meer aandacht besteed aan de samenwerking met de kinderopvang. Tijdens de leergang bleek dat
schooldirecteuren doorgaans beperkte kennis hadden van de kinderopvangsector. Om hierin meer
diepgang te bieden, wordt nu nadrukkelijker aangegeven dat schooldirecteuren in gesprek moeten
gaan met hun collega-directeuren uit de kinderopvang om de problematiek beter te leren kennen.
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ASCENDA A

schooldirecteuren

15. De kwaliteit van docenten/deskundigen wordt geévalueerd en zo nodig wordt gewerkt aan
verbetering of vervanging van docenten/deskundigen.

VOLDOENDE 0 ONVOLDOENDE O NIET TE BEOORDELEN

Vindplaats

e Ingevulde evaluatieformulieren Leergang IKC directeur
e Nieuw evaluatieformulier Leergang IKC directeur

Argumentatie

Tijdens het gesprek met het auditteam geeft het management van EtuConsult aan dat beide tijdens
de ochtenden aanwezig zijn en dat in de middagen alleen de kerndocent uit het management
aanwezigis. EtuConsult maakt daarnaast gebruik van gastdocenten die al meerdere leergangen
hebben verzorgd. Deze gastdocenten zijn afkomstig uit het netwerk van EtuConsult en geselecteerd
op hun inhoudelijke expertise van de betreffende module. De gastdocenten worden in zowel de
mondelinge tussenevaluaties als in de schriftelijke eindevaluatie beoordeeld. De schooldirecteuren
bevestigen dit evaluatieproces in hun gesprek met het auditteam.

Opmerkingen uit de evaluaties worden dezelfde dag met de gastdocenten besproken. Na afloop van
de leergang worden de resultaten uit de schriftelijke evaluatie met de gastdocenten doorgenomen.
Het auditteam heeft inzage gehad in ingevulde evaluatieformulieren en stelt vast dat hierin expliciet
aandacht wordt besteed aan de kwaliteit van de gastdocenten. Tot op heden hebben de evaluaties
niet geleid tot vervanging van gastdocenten.
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ASCENDA A

schooldirecteuren

16. De docenten/deskundigen werken structureel aan hun eigen ontwikkeling en professionalisering.

VOLDOENDE 0 ONVOLDOENDE O NIET TE BEOORDELEN

Vindplaats

e Zelfevaluatie EtuConsult 25_verificatie-audit_leergang_IKC - 18-08

Argumentatie

De gastdocenten die onderdelen van de leergang verzorgen zijn actief in de IKC-praktijk en
gespecialiseerd in het vakgebied waarop hun module betrekking heeft. Het gastdocentschap vormt
slechts een klein onderdeel van hun werkzaamheden. Omdat zij in hun eigen functies voortdurend in
de praktijk staan, zijn zij genoodzaakt hun kennis actueel te houden. Vanuit hun positie zijn zij goed op
de hoogte van actuele vraagstukken en knelpunten. Met deze ervaringen kunnen zijn inspelen op
praktijkvragen van de deelnemers.

Rapport verificatie-audit EtuConsult definitief 23



ASCENDA A

schooldirecteuren

17. De kwaliteit van het instrumentarium waarmee wordt vastgesteld dat de schooldirecteur de
leerdoelen naar inhoud en niveau in voldoende mate heeft gerealiseerd, wordt geévalueerd en indien
nodig verbeterd.

VOLDOENDE O ONVOLDOENDE O NIET TE BEOORDELEN

Vindplaats

e Ingevulde evaluatieformulieren Leergang IKC directeur

e Handreiking 360 graden feedback instrument leergang IKC directeur
e Handreiking Intervisie leergang IKC directeur

e Handreiking SWOT analyse leergang IKC

e Nieuw evaluatieformulier Leergang IKC directeur

Argumentatie

Tijdens het interview met het auditteam geeft EtuConsult aan dat de kwaliteit van het
instrumentarium momenteel niet expliciet in de evaluaties wordt bevraagd. Wel wordt met de
deelnemers de vorm van de instrumenten besproken, bijvoorbeeld of een template gewenst is en hoe
dit vormgegeven moet worden. Daarnaast stelt EtuConsult voor een aantal instrumenten
handreikingen beschikbaar. Het auditteam heeft inzage gehad in de ingevulde evaluatieformulieren
en constateert dat het instrumentarium hierin geen onderdeel van de evaluatie vormt.

Op 5 november 2025 start een nieuwe leergang. Daarbij maakt EtuConsult gebruik van een vernieuwd
evaluatieformulier waarin expliciet een vraag over het instrumentarium is opgenomen. Het auditteam
stelt vast dat dit auditaspect, uitgaande van het nieuwe evaluatieformulier, voldoet.
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ASCENDA A

schooldirecteuren

18. De tevredenheid van de schooldirecteuren die het aanbod hebben gevolgd, wordt bevraagd en er
worden indien nodig verbeteringen doorgevoerd.

VOLDOENDE 0 ONVOLDOENDE O NIET TE BEOORDELEN

Vindplaats

e Ingevulde evaluatieformulieren Leergang IKC directeur
e Nieuw evaluatieformulier Leergang IKC directeur

Argumentatie

Het auditteam heeft inzage gehad in ingevulde evaluatieformulieren. Hieruit blijkt dat de
tevredenheid van de schooldirecteuren uit de gestelde vragen kan worden afgeleid. In het nieuwe
evaluatieformulier is dit aspect explicieter opgenomen.

Het management van EtuConsult geeft in het gesprek met het auditteam aan dat zij gedurende de
leergang continu contact onderhoudt met de deelnemers om zo goed mogelijk in te spelen op hun
specifieke leerbehoeften. De schooldirecteuren bevestigen dit in hun gesprekken met het auditteam.

De evaluaties hebben tot op heden niet geleid tot aanpassingen in het curriculum.
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ASCENDA A

schooldirecteuren

19. Eris een klachtenprocedure voor schooldirecteuren, klachten worden conform de procedure
afgehandeld en leiden indien nodig tot verbeteringen.

VOLDOENDE 0 ONVOLDOENDE O NIET TE BEOORDELEN

Vindplaats

e Cursusmap

e Website Penta Rho, bezocht 13-09-2025:
o LeerqgangIKC directeur

Argumentatie

Met betrekking tot de klachtenprocedure verwijst het management van EtuConsult in het gesprek
met het auditteam naar de cursusmap en naar de website van Penta Rho. Aangezien Penta Rho voor
deze leergang niet is geaccrediteerd, is een dergelijke verwijzing niet toegestaan. Het auditteam
constateert dat deze verwijzing uitsluitend tijdens het interview is genoemd. In de informatie die
EtuConsult aan de deelnemers ter beschikking stelt én in de openbare informatie komt deze
verwijzing niet voor.

EtuConsult geeft aan dat zich tot op heden geen klachten hebben voorgedaan die aanleiding gaven tot
het doorlopen van een formele procedure.
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ASCENDA A

schooldirecteuren

E. Certificaten

20. De certificaten worden cf. hetgeen bij de accreditatie is aangegeven opgemaakt.

VOLDOENDE O ONVOLDOENDE O NIET TE BEOORDELEN

Vindplaats

e Voorbeeldcertificaat Leidinggeven aan (I)KC in 7 praktische stappen
e Uitgereikt certificaat Leidinggeven aan (1)KC in 7 praktische stappen

Argumentatie

Het auditteam heeft op locatie uitgereikte certificaten ingezien en vastgesteld dat deze zijn
opgemaakt zoals door de instelling bij accreditatie is aangegeven.
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ASCENDA A

schooldirecteuren

21. De certificaten worden cf. hetgeen bij de accreditatie is aangegeven ondertekend.

VOLDOENDE 0 ONVOLDOENDE O NIET TE BEOORDELEN

Vindplaats

e Voorbeeldcertificaat Leidinggeven aan (1)KC in 7 praktische stappen
e Uitgereikt certificaat Leidinggeven aan (1)KC in 7 praktische stappen

Argumentatie

Het auditteam heeft op locatie uitgereikte certificaten ingezien en geconstateerd dat de
ondertekening plaatsvindt op de wijze zoals door de instelling bij accreditatie is aangegeven.
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Normering en beslisregels

ASCENDA A

schooldirecteuren

Voldoende

Op alle punten van het
waarderingskader
voldoende, maximaal
twee keer
onvoldoende*

Commissie kan
besluiten extra
verificatie uit te
voeren

Voldoende met
door te voeren
verbeteringen

Maximaal vijf keer
onvoldoende

Verbeteringen
doorvoeren en hierover
binnen een jaar nade
datum vaststelling
rapport over rapporteren
aan de Commissie
Accreditatie

Commissie kan

besluiten extra

verificatie uit te
voeren

Onvoldoende

zes of meer punten
onvoldoende

Accreditatie wordt
ingetrokken

Nieuwe accreditatie

pas mogelijk na

tweede verificatie

* Met uitzondering van de volgende punten:

o Deleerdoelenvan professionaliseringsaanbod dat is uitgevoerd, komen naar inhoud en niveau
overeen met hetgeen is opgegeven bij de accreditatie.

o De wijze waarop bij de schooldirecteuren wordt vastgesteld of zij naar inhoud en niveau de
leerdoelen in voldoende mate hebben gerealiseerd komt overeen met hetgeen is opgegeven
bij de accreditatie.

e Dedocenten en/of deskundigen die voor de uitvoering van aanbod zijn ingezet beschikken
over dezelfde kennis en kwalificaties als hetgeen is opgegeven bij de accreditatie.

o Deverplichte literatuurlijst voor wat kwaliteit en kwantiteit betreft, komt overeen met

hetgeen is opgegeven bij de accreditatie.

Op deze punten mag, voor een voldoende beoordeling, maximaal 1 onvoldoende voorkomen.

Tegen een besluit van de Commissie Accreditatie van bezwaar gemaakt worden bij de commissie zelf.
Tegen een besluit op bezwaar van de commissie kan in beroep gegaan worden bij de onafhankelijke
beroepscommissie ondergebracht bij de Stichting Onderwijsgeschillen in Utrecht.
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Bijlage |

Naam instelling:
Adres:

ASCENDA A

EtuConsult
Bolderweg 1, 1332 AX Almere

Telefoon: 06-16703856
Contactpersoon: Janie Mooi
Datum verificatie: 1 september 2025
Auditoren Ascenda: Jeroen Macke en Marlies Bisschop
Tijd Programmaonderdeel
08:45 uur Ontvangst auditoren
Interview met:
Verantwoordelijk management EtuConsult
- Jobvan Velsen(kerndocent) en Janie Mooi
09:00 uur .
(procesbegeleider)
Afgevaardigde Penta Rho
- Ronald de Bie
10:15 uur Documentonderzoek
11:00 uur Telefonisch interview met drie schooldirecteuren
1:45 uur Onderlinge afstemming en Documentonderzoek
12:00 uur Lunch
12:30 uur Interview met gastdocent
Interview met:
Management EtuConsult over inhoud leergang
13:00 uur - JobvanVelsen en Janie Mooi
Afgevaardigde Pente Rho
- Ronald de Bie
14:00 uur Terugkoppeling bevindingen
14:15 uur Afsluiting
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